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POLITIKA KVALITETA

COBALT DOO Backa Palanka je visoko specijalizovano preduzecée u oblasti
zavarivanja. Preduzece se bavi proizvodnjom opreme, remontima i reparacijama industrijske
opreme, projektovanjem i nadzorom izrade zavarenih konstrukcija, kontrolom zavarenih
konstrukcija, konsaltingom i edukacijom zavarivackih kadrova.

Politika kvaliteta COBALT DOO zasnovana je na uspostavljanju, primeni i odrZzavanju
trziSno orijentisanog poslovanja sa ciliem potpunog zadovoljenja zahteva i oekivanja kupaca,
korisnika usluga i drugih zainteresovanih strana, uz stalni odrzivi razvoj, povecanje
efektivnosti i efikasnosti poslovanja.

Rukovodstvo COBALT DOO je trajno opredeljeno da odrzava i unapreduje efektivnost
i efikasnost sistema upravljanja kvalitetom kroz sukcesivne cikluse utvrdivanja ciljeva,
preispitivanja i redefinisanja ciljeva po potrebi i delovanja u skladu sa redefinisanim ciljevima.

Svoj razvoj COBALT DOO bazira na visokokvalitethom i visokostruénom kadru koji
permanentno prati i uvodi najsavremenije metode obrade, materijale, tehnologije i standarde
u oblasti zavarivanja i stu¢no se usavrsava.

Biti najmanje korak ispred konkurencije je glavna odrednica rada svih zaposlenih.

Stoga utvrdujemo sledece principe politike kvaliteta:

e Sa svim zainteresovanim stranama tezimo da ostvarimo partnerski-obostrano
koristan odnos

e MotiviSemo poslovnu saradnju dobavlja¢a proizvoda i usluga koji primenjuju
visoke standarde u pogledu njihovog kvaliteta i odrzivog razvoja

e Pomazemo korisnicima u formulisanju zahteva, potreba i oCekivanja koje
stavljaju pred nase proizvode i usluge

e Primena preventivnih aktivnosti zaposlenih na spre¢avanju pojava
neusaglasenosti je obavezna aktivnost

e UkljuCujemo zaposlene u razvoj preduzeca, koristimo njihovo znanje i iskustvo,
prepoznajemo njihov doprinos i obezbedujemo sredinu u kojoj su oni motivisani,
a istovremeno imaju mogucnost da svojim delovanjem afirmiSu sebe

e Unapredenje procesa rukovodstvo preduzeca vrsi kroz redovna preispitivanja
sistema, provodenije internih i eksternih provera i primenom preventivnih i
korektivnih mera, po potrebi

Svi zaposleni su odgovorni za primenu i usavrSavanje propisane dokumentacije i
postizanje trazenog kvaliteta proizvoda, usluga i procesa i spreCavanje pojava nezeljenih
efekata, u skladu sa utvrdenom politikom kvaliteta.

Za sprovodenje politike kvaliteta odgovoran je Direktor COBALT DOO.

Politika kvaliteta usvojena je na sednici skupstine osnivaca i rukovodstva dana
19.04.2007., a obavezujuca je za sve ucesnike procesa rada COBALT DOO.

U Backoj Palanci,21.04.2007.

wxALAN Sci Lazay Brestovaéki, dipl.ing. IWE
Direktor
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