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POLITIKA KVALITETA  
  

COBALT DOO Bačka Palanka je visoko specijalizovano preduzeće u oblasti 
zavarivanja. Preduzeće se bavi proizvodnjom opreme, remontima i reparaturama industrijske 
opreme, projektovanjem, kontrolom i nadzorom izrade zavarenih konstrukcija i zavarivačkih 
radova, konsaltingom i edukacijom zavarivačkih kadrova. 
 Politika kvaliteta COBALT DOO zasnovana je na uspostavljanju, primeni i održanju 
tržišno orijentisanog poslovanja i usklađivanju sa ciljevima kvaliteta. Ciljevi kvaliteta 
podešavaju  se sa zahtevima i očekivanjima kupaca, korisnika usluga i drugih zainteresovanih 
strana.  
 Ostvarivanje i preispitivanje ciljeva kvaliteta omogućeno je definisanim i obezbeđenim 
resursima COBALT DOO: zaposlenima, infrastrukturom, radnom sredinom i uspostavljenim 
sistemom menadžmenta kvalitetom. 

 

Obaveze COBALT DOO u cilju ostvarenja politike kvaliteta su: 

 Pružiti pomoć korisnicima u formulisanju zahteva, potreba i očekivanja koje se 
stavljaju pred naše proizvode i usluge i analizirati njihovu ispunjenost, 

 Uvoditi i primenjivati savremene materijale, metode obrade i kontrole, tehnike, 
tehnologije i standarde u oblasti zavarivanja, 

 Zaposlenima omogućiti povećanje kompetentnosti u pogledu obrazovanja, obuke, 
znanja, iskustva, lične svesti, odgovornosti i angažovanosti, 

 Prepoznati doprinos zaposlenih razvoju preduzeća i obezbediti sredinu u kojoj su 
oni motivisani, a istovremeno imaju mogućnost da svojim delovanjem afirmišu 
sebe, 

 Vršiti stalna poboljšanja sistema menadžmenta kvalitetom merenjem, analizama 
sistema i njegovim preispitivanjem, 

tako da proizvod ili uslugu COBALT DOO karakterišu zadovoljeni zahtevi u pogledu 
kvaliteta, roka isporuke i minimalnih jediničnih troškova proizvodnje 

Politika kvaliteta COBALT DOO je u funkciji ostvarivanja konkurentske prednosti 
preduzeća-organizacije i sprečavanju pojave neusaglašenosti u najranijoj fazi. 

Politika kvaliteta COBALT DOO treba da omogućiti dostizanje održivog uspeha i 
razvoja u složenom, zahtevnom i stalno promenljivom okruženju uz stalno unapređenje 
efektivnosti i efikasnosti sistema upravljanja kvalitetom i ukupnog poslovanja. 

Svi zaposleni su odgovorni za postizanje zahtevanog kvaliteta proizvoda, usluga i 
procesa i sprečavanje pojava neželjenih efekata, u skladu sa utvrđenom politikom kvaliteta.  

Za sprovođenje politike kvaliteta odgovoran je Direktor COBALT DOO. 
 

Politika kvaliteta usvojena je na sednici rukovodstva dana 19.04.2010., a obavezujuća 
je za sve učesnike procesa rada COBALT DOO. 
 

U Bačkoj Palanci,10.05.2010. 

 


